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Симптомы (общедоступное)

Если на сервере (Windows Server 2008 и старше) включен механизм проверки
подлинности на сетевом уровне — называемый Network Level Authentication (NLA),
то при попытке подключиться к нему из Windows XP с помощью подключения к
удалённому рабочему столу получаем следующее: "удаленный компьютер требует
проверки подлинности на уровне сети, которую данный компьютер не поддерживает.
Обратитесь за помощью к системному администратору или в службу технической
поддержки."

Проблема (общедоступное)
Windows XP не поддерживает проверки подлинности на уровне сети. Windows Vista
и более новые системы такой проблемы не имеют.

Решение (общедоступное)

Если установлена операционная система Windows XP с пакетом обновления ниже чем
SP3, необходимо обновить её до SP3.

Чтобы включить проверку подлинности на уровне сети в Windows XP SP3 необходимо
изменить следующие разделы реестра:

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\Lsa]
В значение “Security Packages” к уже существующим данным добавить tspkg

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\SecurityProviders]
В значение “SecurityProviders” к уже существующим данным добавить credssp.dll

Приложен файл с reg_credSSP.reg

Теперь надо перезагрузиться. Если этого не сделать, то при попытке подключения
компьютер запросит у нас имя пользователя и пароль, но вместо удаленного
рабочего стола ответит следующее:

Подключение к удаленному рабочему столу

Ошибка при проверке подлинности(код 0×507)


