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Симптомы (общедоступное)
При подключении принтера через сеть, в момент когда система уже нашла нужные
драйвера появляется ошибка: Windows не удалось подключиться к принтеру. В ходе
операции возникла ошибка 0x0000007e.

Проблема (общедоступное)
В основном проблема наблюдается у принтеров HP, когда принтер физически
подключен к компьютеру с ОС Windows XP, а доступ через сеть нужно дать
компьютеру с ОС Windows 7.

Решение (общедоступное)
Для решения проблемы нажмите:
Пуск -> Устройства и принтеры -> Установка принтера ->  далее выберите
"Добавить локальный принтер" -> нажмите "Создать новый порт" -> тип порта
выберете  Local Port -> Далее -> в поле "Имя порта" нужно ввести адрес
принтера в сети: \\Имя компьютера\имя принтера -> далее выбираете нужный
драйвер (если нету в списке - скачайте драйвер с сайта производителя) -> далее
-> далее -> далее -> Готово.

P.S. Данный прием так же может помочь если при установке, в момент  поиска
принтеров в сети, вы не видите нужного принтера.


