
FAQ#1600112

Страница 1

Проблема с переходом на https страницу портала ФСЗН
03.05.2024 07:22:42

Печать статьи FAQ

Категория: Общие::ФСЗН Голоса: 0

Состояние: общедоступное (всем) Результат: 0.00 %

Язык: ru Последнее
обновление:

14:11:25, Птн 23 Авг, 2019 г.

Ключевые слова
ФСЗН

Симптомы (общедоступное)
При попытке перехода на страницу https://portal.ssf.gov.by/nvcm/start/ ФСЗН
выдает сообщение что страница не может быть отображена.  При этом все
сертификаты, списки СОС и программы ФСЗН актуальны.

Проблема (общедоступное)
Проблема может быть вызвана нарушением связи ПО Avest и Internet Exolorer

Решение (общедоступное)
Требуется переустановка ПО  Avest CSP for BelSSF, которое может быть скачано с
сайта  ФСЗН.

После переустановки перезагрузите компьютер и проверьте появление запроса на
ввод пароля для ключа при попытке перейти на
https://portal.ssf.gov.by/nvcm/start/


