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Симптомы (общедоступное)
При попытке распечатать появляется ошибка:
"EBLLError : Error in external call in module 'PABAPBSTMBY.BLL' at line 1309:
EOleSysError:Invalid class string
CallStack:
Line 1309. Module PABAPBSTMBY.BLL
Line 1345. Module PABAPBSTMBY.BLL"

Проблема (общедоступное)
На компьютере отсутствует программа MS Word. Клиент-банк для печати использует
шаблон MS Word в формате *.rtf.

Решение (общедоступное)
Установите MS Word.


